Arbeitshilfen fUr den Bereitschaftsdienst Amt 51

- Ausiibung, Dokumentation, Ubergabe & Abrechnung (Kurztiberblick)
- Ablaufschema Noteinsatz
- Ablaufschema Inobhutnahme
- Kontaktdaten & Adressen
- Zustandigkeitsbereiche
- Kopiervorlage Falldokumentation
Kopiervorlage Arbeitszeiterfassung

Stefan Rinshofer
b . Stand: Juli 2017
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Informationen & Hinweise zur Ausiibung, Dokumentation, Ubergabe und Abrechnung des Bereitschaftsdienstes (BD) fiir das Amt 51

Auslibung

Zur Auslibung des Bereitschaftsdienstes bendtigen Sie zukinftig nur Ubergabe des Bereitschaftsdienstes an ibernehmende
noch den Funkrufempfanger (,Pieper”), das Tablet sowie das Kolleglnnen
Diensthandy. f
Samtliche Arbeitshilfen finden Sie unter: y | Bitte stellen Sie vor der Ubergabe sicher, dass die benétigten Geréte
https://jugendhilfenetzwerk.landkreis-aurich.de ' : in aufgeladenem und funktionstiichtigen Zustand sind.
im,Space” Sollte es zu technischen Problemen kommen, kontaktieren Sie bitte
Bereitschaftsdienst Amt 51 , Stefan Rinshofer.
Sollte es dennoch zu unvorhergesehenen Problemen in der Austibung | Eine analoge Ausfiihrung der Dokumente steht in der Inobhutnahme-
kommen, wenden Sie sich bitte an | & Clearingstelle ,Koje” zur Verfiigung.
Stefan Rinshofer (0151 17113700) | Bitte informieren Sie Ihre(n) Nachfolgerln (iber die wichtigsten
| Vorkommpnisse aus lhrer Dienstphase.
Bitte tragen Sie sich flr Inre Wunschtermine im Space ein oder ,
kontaktieren Sie Stefan Rinshofer

Dokumentation

Monatliche Abrechnung lhrer geleisteten
FUr die Dokumentation der im Bereitschaftsdienst bearbeiteten Félle

Bereitschaftsdienste
steht Ihnen ein entsprechender Vordruck zur Verfligung. Diese dienen  §
sowohl als Informationsgrundlage fur die zustandigen SD- Bitte fiillen Sie die Abrechnungsvordrucke (Siehe BD Space) aus und
Mitarbeiterlnnen als auch fur die Kolleglnnen, die nach Ihnen den  beachten Sie, dass Sie dabei die Wahl zwischen einer Anrechnung
Bereitschaftsdienst Ubernehmen und dadurch evtl. mit _ auf Ihr Stundenkonto, oder die Auszahlung mit der Lohnauszahlung
den selben Klientinnen in Kontakt kommen und somit - } des Folgemonats haben.
- die bereits vorgenommenen Interventionen einsehen = | Bitte erfassen Sie dabei lediglich die tatsachlichen Einsatzzeiten. Die
/- o koénnen. ' entsprechenden Pauschalen werden fir Sie errechnet. Die
Bitte senden Sie die ausgefllten Vordrucke sowohl an die | Abrechnungen lassen Sie bitte Stefan Rinshofer bis spatestens zum
zustdndigen SD-Mitarbeiterlnnen als auch in den entsprechenden [ dritten Tag des Folgemonats zukommen.
Ordnerim ,Space’. h \




Maogliche Szenarien in Folge Abusus von Rauschmitteln durch Kinder/ Jugendliche (Indoxitationen) Abklarung gewalttatigen & psychiatrisch
relevanten Verhaltens & Ablaufschema eines Noteinsatzes im Bereitschaftsdienst des Amtes fir Kinder, Jugend und Familie Landkreis Aurich (Amt 51)

@
Leitstelle sendet Notruf
i.d.R. an Polizei & BD Amt 51

ENules

RTW & Notarzt
(bei Bedarf Gber Leitstelle anfordern)

i [ e B

Nach Entgiftung &
bei psychiatrischer
Relevanz =
KJP Aschendorf

Keine/ geringe Mittel- bis schwere
Intoxikation = Intoxikation =
Inobhutnahme UEK Aurich

SOP Auftrag der KJPP
der Aschendorf als
UEK Aurich zustandiger
Institution

Ausnahmeregelung: Die Abteilung fir Psychiatrie der UEK Norden ist
evtl. bereit, Jugendl. ab 14 nach telefonischer Ricksprache mit der KJPP
Aschendorf zu Gbernehmen wenn ansonsten eine unzumutbare
Gefahrdung des Patienten droht.

Leitstelle Landkreis Aurich (04941 19222)

Polizei Landkreis Aurich (ggf. Transport mit Vollzugsbeamten)

Bereitschaftsdienst Amt 51

RTW Landkreis Aurich (ggf. Transport mit Vollzugsbeamten)

Transport organisiert durch Bereitschaftsdienst Amt 51

Inobhutnahme organisiert durch Bereitschaftsdienst Amt 51

P
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Ablauf im Bereitschaftsdienst (Sicherstellung der vorlaufigen Unterbringung & Inobhutnahme nach §42 SGB VIII)

@ Informationsweitergabe.
.—} A —_) D welches Team/ Amt/ Tel-Nr. zu Burozeiten

weiter hilft

Maogliche

Meldung Ruckruf Leitstelle Anruf bei Betroffenen Inobhutnahme nach
Pieper Daten erfragen ¢ / § 42 KJHG?
@ i'" — .‘
Information/ Klérung ——3p  Immererforderlich
Gesprach Zustandigkeit Wenn Ja

Klarung (8§87 SGBVIII) =

—
—_—
Keine Inobhutnahme i
I gﬁnf'kL tatsachlicher Aufenthalt | E} Aktennotiz an Team
NODAULNANME im LK Aurich )

Wenn Nein

Verweisung an
zustandiges JA / Tel.-Nr./

Jugendlicher bittet um Sorgeberechtigte/ ‘
Polizei

Inobhutnahme Polizei melden Konflikt

Inobhutnahme Kind/ Jugendlicher Konflikt kann

muss erfolgen verweigert sich geklart werden

S - Selbst- oder o
‘@w ° Fremdgefahrdung? ieitollelo
- ' bei KE
Zustlmmung der KE M

ohne Zustimmung

SchﬁézBstelle/ ﬁ YV derke Deeskalation
4_ % durch JA/ Polizei/

Familie/ Freunde/

Nachbarn O O" «
sofern geeignet Transport organisieren

KE

Andere Info an Fam. Gericht
geeignete m
Person/ e
Einrichtung Gescilossene R . al i Klsrungsgesprich/
Unterbringung = Sofortiger Uberweisung RTW Entscheidung KJP

P Gerichtsbeschluss Transportschein KJP

1/
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Telefonverzeichnis

Amt fur Kinder, Jugend und Familie

- Amtsleiterin: Jutta Wunsch
caapm Tel. 04941/165152

Kontakte & Telefonnummern
Kontaktdaten &
’ Unterbringungsmaoglichkeiten

LANDKREIS AURICH

N

By

3

Koordination Bereitschaftsdienst:
Stefan Rinshofer

0151 /17113700
srinshofer@landkreis-aurich.de
Inobhutnahme- & Clearingstelle
,Koje"

Johannes-Diekhoff-Stral3e 5

- T 26605 Aurich
hion Fax: 04941/165409
Tel: 04941/165402

O



»
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Behorden

Amtsgericht Aurich
Fax: 04941 131505

Amtsgericht
Norden
Fax: 04931 180936

Amtsgericht Emden
Fax: 04921 951503

Polizei Aurich
Tel: 04941 606215

Polizei Norden
Tel: 04931 92110
bzw. 921115

Staatsanwaltschaft
Aurich Notdienst
Tel: 0162 8623310

Leitstelle
04941 19222

Amt 517
Bereitschaftsdienst
0176 16000188
(PIN: 1671)

Einrichtungen fiir
Inobhutnahme

Inobhutnahmestelle
,Koje"

Tel: 04941 165400 bzw.
015117113624

IFI-Kinderheim Leer
gGmbH

Tel: 0491 9792010, -2021,
-2020, -2030

Wohngruppe Walle

Tel: 04941 9919998 bzw.
0152 27953735
Lange-Acker-StraB3e 20
26605 Walle

IFI-Kinderschutzhaus

Tel: 04934 6211 bzw. 0162
8819453

Rosenstral3e 3

26529 Marienhafe

JWG Wallster Loog
Tel: 04941 88044
Walster Loog 61
26607 Aurich

Leinerstift (Zentrale)
Tel: 04943 203203

Schloss GroBBheide
(Leinerstift)

Tel: 04936 917270 bzw.
01707934032

Einrichtungen fiir
Inobhutnahme

WAL Aurich
Tel: 04941 9580270 bzw.
0171 5419408

WAL Norden

Tel: 04931 93190, -911,
-917 bzw.
015209192432

Trent gGmbH-Mobile
Betreuung

Tel: 04941 6044550
Hoheberger Weg 108
26603 Aurich

Jugendschutzstelle
Meracon (WHV)

Tel: 04421 9839700
Stutthofer Zeile 1
26388 Wilhelmshaven

UMA/UMF

Sozialwerk Nazareth

Tel: 04931 179-0, -102 bzw.
0171 6250070
Friedenstralle

Norden

Too Huus
Tel: 04931 16419
Norden

Alternativ
Leinerstift-Zentrale

Kliniken

KJP Aschendorf

Kinder- & Jugendpsychiatrie
des Marienkrankenhauses

Tel. bis 17:00 Uhr: 04962 502139
Tel. ab 17:00 Uhr: 04962 502400

KJP Klarungsstelle
Tel: 04961 931391, 395

UEK Norden

Abteilung fUr Psychiatrie,
Psychotherapie &
Psychosomatik

Tel: 04931 1810, 1816333

UEK Aurich
Tel: 04941 940

Frauen/Miitter

Mutter-Kind ,Kaje" Norden
Tel: 04931 918340 bzw.
015209192450

MuKi-Nust Emden
Tel: 04921 9971878

Frauenhaus Aurich
Tel: 04941 62847

Frauenhaus Emden
04921 43900

Stefan Rinshofer

Koordination Bereitschaftsdienst
Amt 51
srinshofer@landkreis-auricisels

0151 17113700

-
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Zustandigkeitsbereiche des Bereitschaftsdienstes fir das Amt 51 C

Kind / Jugendlicher mochte nicht nach
Hause und bittet um Inobhutnahme
-> Inobhutnahme durchfiihren

Kind / Jugendlicher im problematischen
Umfeld, Eltern wissen nicht mehr weiter,

Inobhutnahme auf Initiative der Eltern

-> keine Inobhutnahme durchfiihren

Kind / Jugendlicher zeigt Eigen- oder
Fremdgefahrdung

-> Vorstellung bei der Kinder- und
Jugendpsychiatrie in Aschendorf
organisieren

Zustandigkeitsbereiche der Regionalteams

Eltern stellen allgemeine Fragen zur
Erziehung ihres Kindes oder haben Fragen
zum Sorgerecht

-> keine Aufgabe des Bereitschaftsdienstes

“ ‘- Regionalteam Nord ‘- Regionalteam Mitte

Regionalteam West ‘- Regionalteam Stid



C9S060 PRO

Kopiervorlagen

Fallprotokoll
Arbeitszeiterfassung




Fallprotokoll Amt 51 Bereitschaftsdienst

LANDKREIS AURICH
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Datum

Einsatzeit

Name des Mitarbeiters
Zustandiges Regionalteam
Zustandige Sozialarbeiterln
Name des Anrufers
Telefonnummer des Anrufers
Name & Alter des Kindes
Anschrift des Kindes

Eltern/ Sorgeberechtigte des
Kindes

Stichpunkte & Notizen zum
Fall

Intervention

Sonstiges

Aurich, den

bis
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Arbeitszeiterfassung Amt 51 Bereitschaftsdienst LANDKREIS AURICH

Name, Vorname

Bitte wahlen Sie:

O Anrechnung (Arbeitszeitkonto)

D Auszahlung (im Folgemonat)

Datum & Unterschrift Antragsteller



Wenn ich nicht mehr weiter weill.. .+ &

Es kann immer zu Situationen kommen,
in denen man sich nicht sicher fuhlt,
nicht weiter weild oder eine zweite Meinung benotigt.
FUr diese Falle steht Ihnen Stefan Rinshofer unter
0151 17113700 im Hintergrund zur Verfigung.
In extremen Ausnahmesituationen konnen

Sie sich daruber hinaus auch unter
0176 16000226 an Thomas Bul3
wenden.

Amtshilfe durch die Polizei erhalten Sie
Uber die Leitstelle unter 04941 19222.
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